l‘ DOPRAVNI’ PODNIK Revoluéni 26, 401 11 Usti nad Labem
ICO: 25013891, zapsany v obchodnim rejstiiku
@ Bl mésta Usti nad Labem a.s. B Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 945

Dorucovaci adresa
Jateéni 426, 400 19 Usti nad Labem

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR")

Souhlas je udélovan nize podepsanym subjektem Udajo spravci osobnich Udajd, kterym je
Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s., Revoluéni 26, 401 11 Usti nad Labem, doruéovaci
adresa Jateéni 426, 400 19 Usti nad Labem, 1CO 25 01 38 91 (dale jen ,,DPmUL").

Rozsah zpracovani

1. Subjekt udajo (dale jen ,klient") souhlasi se zpracovanim jeho uvedenych identifikacnich
a pfipadné elektronickych kontaktnich Udajo DPmUL pro Uéely reklamaéniho fizeni, vyfizeni
podnétu nebo zaslani pochvaly.

2. Klient dale souhlasi se zpracovanim dalSich jeho osobnich Udaji uvedenych na tiskopisu, Formular
k podani reklamace, podnétu a pochvaly".

3. Ucel zpracovéni je stanoven vybérem jednoho tématu, ktery si klient sam zvoli. Vybérem tématu
klient souhlasi se zpracovanim osobnich Udajd pro tento Ucel.

4. Klient mdze poskytnuty souhlas kdykoli vcelku ¢i z ¢asti odvolat, a to osobné na Zakaznickém centru,
ddvéryhodnou formou elektronické komunikace (datova schranka, elektronicky podpis) i pisemné
v listinné materializované podobé. Klient timto souhlasi s uvedenym zpracovanim svych osobnich
Udajl, tedy poskytnutim nepovinnych osobnich Udajd pro Ucel uvedeny v tématu. Klient dale vyslovné
prohlasuje, ze souhlas s uvedenym zpracovanim udéluje bezplatné a jeho udélenim nebylo
podminiovano poskytnuti sluzby/zbozi. Poskytnuty souhlas je platny od okamziku jeho udéleni.
DPmUL rozsah zpracovavanych Udaji po ukonéeni reklamaéniho Fizeni, po vyfizeni podnétu nebo
zpracovani pochvaly omezi na nezbytné nutnou miru s ohledem na ucely zpracovani.

5. Pfijemci osobnich Udajo

PFijemci osobnich Udaju jsou Policie Ceské republiky, Méstska policie Usti nad Labem a Trmice, soudy
a spravni organy pro UCely prestupkového fizeni. Pro Ucely feSeni reklamaci spojenych snakupem
jizdniho dokladu v samoobsluznych jizdenkovych automatech nebo nefunkénosti identifikacniho Cipu
je prijemce osobnich Udajd smluvni partner spravce spolecnost Mikroelektronika, s.r.o., Vysoké Myto,
ICO 15029221. Pro Ucely FeSeni reklamaci spojenych s SMS jizdenkou, SEJF jizdenkou nebo SEJF
¢asovym kuponem je prijemcem osobnich Udaji smluvni spravce spole¢nost GLOBDA a.s., Na Prikopé
393/11, 110 0o Praha 1, ICO: 01527525.
6. Zpusob zpracovani osobnich udajd

Osobni udaje budou zpracovany manudlné v pisemné formé a pomoci vypocetni techniky, a to
vlastnimi zaméstnanci spravce, ktefi se DPmUL pisemné zavézali vsouladu s GDPR k povinnosti
zachovavat mlicenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajo.

7. Uéel a doba zpracovani
Klient souhlasi se zpracovanim jeho osobnich Udaji za vySe uvedenymi Ucely po dobu trvani

reklamacniho fizeni, feSeni podnétu nebo zpracovani pochvaly. Vsechny osobni Udaje, jak
v elektronické tak manualni podobé zpracovani budou zlikvidovany, jakmile pomine Ucel, pro ktery
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byly zpracovany. Zalohovani a archivace dat na strané spravce probiha podle vnitfnich smérnic
spravce. Veskeré informace jsou kdispozici v Prohlaseni oshodé, které je umisténo na strankach
www.dpmul.cz /zalozka GDPR.

Informace o zpracovani osobnich udajo a pravech klienta

Podpisem souhlasu klient prohlasuje, ze poskytnuté udaje jsou pravdivé a poskytnuté dobrovolné.
Svij souhlas se zpracovanim osobnich Udajd ma pravo kdykoliv odvolat, a to elektronicky na adresu
datové schranky 7ecdrnn nebo pisemnou formou na adresu Dopravni podnik mésta Usti nad Labem
a.s., sekretariat vykonného feditele, doru¢ovaci adresa Jateéni 426, 400 19 Usti nad Labem. Odvolani
souhlasu podepsaného elektronickym podpisem lze zaslat i na adresu info@dpmul.cz . Odvolani
souhlasu je U¢inné okamZzikem doruéeni DPmUL. Klient ma dale pravo pozadovat informaci, jaké
osobni Udaje o ném zpracovavame, k jakému Ucelu je zpracovavame, pozadovat vysvétleni ohledné
zpracovani osobnich UdajU, vyzadat si pfistup ke svym osobnim Udajim, pravo k doplnéni ¢i opravé
nebo vymazu svych osobnich Udajd, pravo na prenos osobnich Udajd danych na zakladé tohoto
souhlasu. V pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Udaj0
je mozno se obratit na nas nebo na Ufad pro ochranu osobnich Udaji. Souhlas se zpracovanim
osobnich Udajd neni povinny, ale jeho odmitnuti mUze mit za nasledek, Ze spravce osobnich Udaj0
nebude moci zaslat klientovi informaci o vysledku reklamacniho Fizeni, Setfeni podnétu pfip. odvolani,
informaci o vysi dluhu za nezaplacené pohledavky, anebo zaslani splatkového kalendare. Odmitnuti
souhlasu vSak nijak neohrozi ostatni sluzby poskytované DPmUL. Kontakt nanaseho povéFence
ochrany osobnich Udajl je umistén na www.dpmul.cz /zalozka GDPR.

Klient prohlasuje, Ze si tento souhlas radné precetl, porozumél mu a zatrzenim poli¢ka vyjadiuje svij
dobrovolny souhlas se zpracovanim osobnich Udaji. Obsah tohoto souhlasu si m0ze klient precist
nebo stdhnout z www.dpmul.cz /zalozka GDPR.
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