m DOPRAVNI PODNIK Revolugni 26, 401 11 Usti nad Labem

i} B ICO 25013891, zapsany v obchodnim rejstfiku
@ Ml mésta Ustinad Labem a.s. Bl Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, viozka 945

Dorucovaci adresa
Tiskova zprava Jate&ni 426, 400 19 Usti nad Labem

Pripravujeme pro Vas rekonstrukci Zakaznického a informacniho centra.

Dopravni podnik mésta Usti nad Labem a.s. planuje v letosnim roce kompletné zrekonstruovat
Zakaznické a informacni centrum v ulici Revoluéni. Cilem projektu je co nejlépe zlepsit sluzby
pro zakaznika.

od 7. kvétna do 15. srpna 2016 dochazi k rekonstrukci Zakaznického a informacniho centra v Revoluéni
ulici. V tomto obdobi zde nebude mozné kupovat jizdenky na MHD a nebudou zde podavany informace
cestujici verejnosti. Informace pro cestujici budou presunuty do Palace ZDAR a to od pondéli do patku od
9:00 do 17:00 hodin. Predprodej jizdenek zlistava zachovan pouze u Hrani¢are s prodlouzenou pracovni
dobou od pondéli do patku od 6:00 do 19:00 hodin, v sobotu pak od 7:00 do 12:00 hodin.

V budové v Revoluéni ulici bude zachovano v 1. patfe - prodej jizdenek spolecnosti BusLine a.s. od pondéli
do patku od 8:00 do 16:00 hodin ztraty a nalezy. Ve 2. patfe- reklamace a placeni pokut.
Ve 4. patre - predprodej pro velkoodbératele. Infolinka 800 100 613 z(stava v platnosti.

Pfipravy zapocaly jiz na zaGatku roku ;
2014, kdy se vypracovaval stavebni -~
projekt navrhu dispozicniho feSeni
anasledné projekt pro stavebni
povoleni. V letoSnim roce se pracuje na
kone¢ném navrhu projektu interiéru,
barevného feSeni, navrhu nabytku
a Upravy celého podloubi. DUllezitym
aspektem celé myslenky rekonstrukce
je zpfijemnit a zlepsit sluzby cestujicim
méstské hromadné dopravy v oblasti
predprodeje ainformacniho centra.
Proto se v zakladu zméni dispozicni
proporce predprodeje jizdenek
a informacniho centra. Novy stav feSeni bude mnohem komfortnéjSi nez doposavad, proto lze

~ v

zjednoduseneé fici, ze rekonstrukce ,prenese” veskeré sluzby do nitra budovy.

Su

,VSe uvnitr to je hlavni myslenka a zamysleny cil, ktery popisuje Ing. Jakub Kolar, vedouci spravy majetku.
Predprodej jizdenek pro cestujici po rekonstrukci budovy jiZ nebude probihat venku v mrazu a v letnim
pocasi na slunci, ale presune se dovnitf do tepla budovy. Budova bude vybavena klimatizacénim
systémem, ktery zajisti dostateény komfort i ve velmi horkych letnich mésicich. DalSim pfinosem
je omezeni hluku z ulice a zlepSeni komunikace mezi cestujicim a obsluhou. Nevhodné také pusobilo
zatmavené sklo, které omezovalo kontakt mezi prodavajicim a cestujicim.

Dalsi novinkou méa byt vznik sluzebniho vchodu pro zaméstnance Dopravniho podniku mésta Usti nad
Labem a.s. a najemniky budovy tak, aby nedochazelo ke stfetavani zaméstnancl a cestujici verejnosti
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u pfepazek informacniho a zakaznického centra a zamezilo se tak velkého priichodu lidi okolo prepazek.
Tato zména zamezi nekomfortnimu predavani informaci.

Nové prostory budou co nejvice
prosvétlené, klimatizované, dostate¢né
vytapéné a budou spliovat nejpfisnéjsi
normy soucasnych hygienickych
poZzadavkd. Uvnitf  budovy bude
pro cestujici mensi hala, ktera bude
vybavena informaénim vyvolavacim
systémem, znamym napriklad
z Magistratu mésta Usti nad Labem
nebo Gfadd & posty. Ctyfi multifunkéni
okénka zajisti dostateCny prostor pro
odbaveni co  nejvétsiho  poctu
cestujicich, tak aby zde nedochéazelo
k vytvareni front. ,Zavérem lIze fici,
Ze hlavnimi prinosy bude vybudovani modernich prostor pro komunikaci se zakaznikem a zlepSeni
pracovniho prostredi pro zaméstnance, “ dodava vykonny reditel spole¢nosti, Ing. Libor Turek Ph.D.

V Usti nad Labem dne 22. dubna 2016 za DPmUL a.s. Ing. Lubo$ Hefman, tiskovy miuvéi.
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