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Dopravni podnik mésta Usti nad Labem (DPmUL) a jeho ¢asteéna integrace se
systémem Dopravy Usteckého kraje (DUK)

Usti nad Labem - Dopravni podnik mésta Usti nad Labem se od nového roku zapoji do Integrovaného
dopravniho systému (IDS) Usteckého kraje. ,Informaéni kampari o pfipravovanych zménach je ze strany
DPmUL piné spusténa, vyuZivame vsechny mozné propagacni, informaéni a marketingové kanaly, jaké
jsou pro nas dostupné.“ Rika vykonny Feditel DPmUL Ing. Libor Turek, Ph.D.

Co je viastné ten IDS a co si mame predstavit pod pojmem &asteéna integrace?

Zakladnim principem je cestujicim usnadnit a zpfijemnit
cestovani. Pod pojmem integrovany dopravni systém se
rozumi takovy zpuUsob zajisténi verejné dopravy v Gzemi,
vnémz jednotlivé druhy dopravy vzajemné spolupracuji
a vytvareji tak prehledny a jednoduchy systém vzajemné
provazanych linek s jednotnym tarifem, prepravnimi
podminkami a pravidelnymi intervaly mezi  spoji.
Vintegrovaném dopravnim systému je mozZné s jedinou
jizdenkou cestovat vSemi trolejbusovymi a do systému
zahrnutymi  autobusovymi linkami, véetné osobnich
aspésnych vlakli a vybranych rychliki ve vSech
zaintegrovanych Usecich trati Ceskych drah.

Caste¢na integrace DPmUL znamend, 7e se budou uznévat jen vybrané papirové jizdenky a ¢asové
kupony, integrace se netyka elektronického jizdného. Mobilni jizdenky (sms jizdenka a Sejf jizdenka, popf.
Sejf kupon) jsou ¢astecné integrovanymi jizdnimi doklady a budou platit na linkach PAD zapojenych do
DUK v z6né& 101. Nebudou v&ak platit na linkach CD. ,Je to z divodu odlisnych elektronickych systému
jednotlivych dopravcl, na sjednoceni odbavovacich systém( se dale pracuje a ¢eka nas v brzkém
budoucnu.“ Informoval naméstek vykonného Feditele pro dopravu DPmUL Ing. Milan Slejtr.

Co se méni od nového roku 2016?

P

0d 1. 1. 2016 plati astecna tarifni integrace MHD Usti nad Labem do systému Dopravy Usteckého kraje
(DUK). Znamena to vzajemné uznavani papirovych jizdenek a asovych kupond v zé6né 101 Gstecké MHD
provozované Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a papirovych jizdnich doklad DUK.

V praxi to znamena podstatné zlepseni podminek W
- AT - =~ I

cestovani, napriklad cestujici, ktery bydli ve Velkém

Usti nad Labe =
Bfezné a denné dojizdi do prace do Masarykovy —_""\sin n k\ A

nemocnice na Severni Terasu v Usti nad Labem. : o AR

Cestuje za pomoci DUK a nasledné DPmUL. {0 -

Do konce roku 2015 platil dvoji jizdné - asovy B 1= == )| 07 :

kupon DUK a ¢asovy kupon DPmUL. Diky integraci =~ febevee ..
v e

1/2



stadi, aby si zakoupil papirovy éasovy kupon DUK, ktery umozniv roce 2016 cestovat pohodInéji a levnéji,
protoZe plati také u DPmUL.

Papirovou jizdenku DUK zakoupite v autobusech a pfedprodeji DUK nebo ve vlacich a predprodeji CD.
(iizdenka dle tarifu CD neni jizdenkou DUK) Papirovou jizdenku DPmUL zakoupite v siti pfedprodeje
véetné automatt DPmUL nebo v dopliikovém prodeji u Fidiée. Ve vozidlech DPmUL nelze zakoupit
jednotlivé jizdenky do vnéjsich zén DUK z vyjimkou z6n 121 Chlumec, 122 Pfestanov a 171 Dolni Zalezly.

Jak je to s uzndvanim jizdenek?

Papirové vicedenni ¢asové jizdenky jsou vzajemné uznavany v rozsahu platnosti zén a jednotlivé papirové
jizdenky DUK jsou v Gstecké MHD (dle platné zény) pIné uznavany, neplati to vdak na sezénnich linkach
a lanové draze. To samé plati o papirovych jizdenkdch DPmUL, které jsou uznavany v zelenych
autobusech a vlacich CD, musi ale byt jiz pfed nastupem oznaéeny ve vozidle MHD. Bezkontaktni &ipové
karty DUK nejsou prozatim v Gstecké MHD uznavany.

Kde se cestujici dozvi potfebné informace?

Veskeré informace tykajici se zmén, které nastanou s Gcinnosti od nového roku, se cestujici dozvi
v zdkaznickém a informacnim centru DPmUL, pfipadné na infolince 800 100 613. Nové také probiha
informaéni kampaf v podobé distribuce péti tisic A4 letakd, které vytiskl DPmUL.

Dal&i moznosti, jak nacerpat potfebné znalosti jsou popsany v asopise Emhadécko, ktery vydava DPmUL
a je distribuovan po celém Usti nad Labem nebo ke staZeni na internetovych strankach. Informujeme zde
obCany o chystanych zménach, jsou zde obrazky jizdnich dokladd a uvadime konkrétni priklady
jednotlivych cestujicich z praxe.

Zridili jsme také informaéni stanek v Palaci ZDAR a o vikendu 2. - 3. ledna 2016 bude mit DPmUL
otevrené informacni centrum v Revoluéni ulici. Planujeme také zaradit kampan do dopravnich
prostredkl, ktera by se méla objevit na LCD obrazovkach. Vyuzivame i socialnich siti a informace
zarazujeme i do téchto kanalt, abychom oslovili Sirokou verejnost.“ Doplnuje Ing. LuboS Hefman, tiskovy
mluvéi DPmUL.

Krajsky Grad zajiStuje také ostatni typy propagace a informovanost ob¢anu o IDS, napfiklad v méstskych
novinach, mobiliarich, webovych strankach apod. ,Je ovSem nasi povinnosti informace co nejvice Sirit

dale a klast velky diraz na propagaci i v samotném MHD.“ Dodava Ing. Libor Turek, Ph.D.

Informaéni centrum

Vice informaci o jizdnich dokladech DPmUL platnych s Gginnosti od 1. 1. 2016 naleznete na strankach
Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem www.dpmul.cz v zéloZce IDS. Pfipadn& Vam veskeré
informace sdéli nase zakaznické a informadni centrum, které se nachazi v Revoluéni ulici &islo 26 v Usti
nad Labem. ,Délame pro nase cestujici maximum, abychom je seznamili se zménami, které prijdou od
prvniho ledna 2016. V soucasné dobé zajistujeme na zminéné adrese i informaéni kancelai DUK
a v ramci chystanych zmén je zakaznické a informacni centrum oteviené i po cely prvni vikend roku 2016.
Tedy vsobotu avnedéli 2. - 3. 1. 2016.“ Odpovida FrantiSek Chlada, vedouci zakaznického
a informacniho centra.

V Usti nad Labem dne 21. prosince 2015 za DPmUL a.s. Ing. Lubo$ Hefman, tiskovy mluvé.
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http://www.dpmul.cz/

